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’information gouvernementale en ligne

Le site d’information du Gouvernement sur le
coronavirus :
% hitps://www.gouvernement.fr/info-coronavirus

Le site d’information du ministére de 'Economie et des
Finances consacré aux mesures d’urgence pour les
entreprises :

+» https://info-entreprises-covid19.economie.gouv.fr/

Les mesures de soutien aux entreprises présentées dans
ce document de synthése sont détaillées sur le site :
¢ https://lwww.economie.gouv.fr/coronavirus-soutien-

entreprises

Le Gouvernement propose également une brochure

régulierement actualisée des mesures de soutien mises

en ceuvre pour les entreprises :

% https:/lwww.economie.gouv.fr/files/files/PDF/2020/Co
ronavirus-MINEFI-10032020.pdf

Les mesures concernant les employeurs et leurs

salariés font I'objet d’'un questions-réponses du

Ministére du Travail « Coronavirus :

Questions/réponses pour les entreprises et les

salariés » :

s+ https://travail-emploi.gouv.fr/actualites/I-
actualite-du-ministere/article/coronavirus-
questions-reponses-pour-les-entreprises-et-les-
salaries

cnrig
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Les recommandations sanitaires de Sante

Publique France

CORONAVIRUS

Ce qu'il faut savoir %%

LES
INFORMATIONS 3'2"2?
UTILES

0 800 130 000 (appel gratuit)

ouvernement.fr/info-coronaviru

S

COMMENT
SE PROTEGER ET
PROTEGER LES AUTRES ?

5 &

Lavez-vous trés Toussez ou éternuez
réguliérement les mains dans votre coude ou
dans un mouchoir

»H &

Utilisez un mouchoir

3 usage unique et jetez-le évitez les embrassades

Saluez sans se serrer 1o main,

COMMENT SE TRANSMET
LE CORONAVIRUS ? (09/03/2020)

« Face a face pendant
au moins 1S minutes

« Par la projection
de gouttelettes

QUELS SONT
LES SIGNES ?

Fieévre

Fatigue

Toux et
maux de gorge

Géne
respiratofre

Maux de téte

Courbatures
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Mesures de deconfinement

Le ministere du Travail a mis en ligne le protocole Le ministere du Travail publie également des
national de déconfinement pour les entreprises : fiches conseils métier par métier pour aider les
https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/protocole- employeurs dans la mise en oeuvre des mesures de
national-de-deconfinement.pdf protection contre le covid-19 sur les lieux de travail

et assurer la continuité de l'activité économique :
https://travail-emploi.gouv.fr/actualites/I-actualite-
du-ministere/article/coronavirus-covid-19-
fiches-conseils-metiers-pour-les-salaries-et-les.

cpria
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Achat d’equipements de protection
individuelle avec ProxiProtection

A compter du 20 mai 2020, 'ensemble du matériel
sanitaire nécessaire a la protection individuelle des
artisans, des commercants et des professionnels
libéraux, de leurs salariés et de leurs clients ou
patients, est proposé a la vente sur le site
proxiprotection.fr

Les chefs d’entreprise de proximité disposent ainsi
de leur propre réseau indépendant pour s’équiper
rapidement et durablement, dans des conditions
tarifaires avantageuses, en masques, gants, gel
hydroalcoolique, visieres antiprojections, blouses...

La plateforme ProxiProtection, initiée par 'U2P et
soutenue par la Direction Générale des Entreprises
du Ministére de 'Economie et des Finances, est le
fruit d’'un partenariat avec la société Paris Fashion
Shops, chargée de I'approvisionnement, de la vente
et de la livraison du matériel, dans le respect des
normes sanitaires en vigueur.

Soutenu E3

Par | MINISTERE
DE ECONOMIE
ET DES FINANCES

L’z'berté
Egalité
Fraternité
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aux salaries




Obligations concernant les deplacements des
salaries

Pour télécharger le nouveau justificatif de déplacement

Trajets entre le domicile et le lieu de travail professionnel : https://www.interieur.gouv.fr/
3 o . Actualites/L-actu-du-Ministere/Attestation-de-deplacement-
Les salaries concernes doivent se munir, lors de derogatoire-et-justificatif-de-deplacement-professionnel

leurs déplacements, d’un justificatif de déplacement
professionnel rempli par 'employeur.

= Article 3 du décret n® 2020-293 du 23 mars 2020 prescrivant les mesures générales nécessaires pour faire face a I'épidémie de covid-19 dans le
cadre de I'état d’'urgence sanitaire : https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cid Texte=JORFTEXT00004 1746694 &categorieLien=id
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Obligations sanitaires vis-a-vis des salaries

Application des mesures dites « barriéres » a la
propagation du virus

L'employeur reste tenu d’une obligation de sécurité
vis-a-vis de ses salariés (il s’agit d’'une obligation de
moyen).

Dans le cadre de la crise sanitaire, il est incité a
associer les instances représentatives du
personnel, si elles existent, pour définir les mesures
les plus appropriées a I'activité de I'entreprise (voir
https://travail-emploi.gouv.fr/actualites/I-actualite-
du-ministere/article/coronavirus-covid-19-securite-
et-sante-des-travailleurs-les-obligations).

Le ministére du Travail a mis en ligne le protocole
national de déconfinement pour les entreprises :
https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/protocole-national-

de-deconfinement.pdf

Le ministére du Travail publie des fiches métiers qui
s'imposent aux employeurs :

https://travail-emploi.gouv.fr/actualites/l-actualite-du-

ministere/article/coronavirus-covid-19-fiches-conseils-
metiers-pour-les-salaries-et-les-employeurs

CPRIA -
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Arréts de travail lies au Covid-19 (1/2)

Situation des non-salariés (artisans,
commergant et professions libérales)

Les modalités des arréts dérogatoires sont restées
inchangées a compter du 1er mai 2020.

|l leur est toutefois demandé de réitérer leur
demande d'arrét de travail au 1er mai, 'ensemble
des arréts dérogatoires en cours étant interrompus
au 30 avril. Ainsi, les parents contraints de garder
leur enfant de moins de 16 ans ou en situation de
handicap et qui ne peuvent télétravailler doivent
faire leur déclaration ou la renouveler sur le

site declare.ameli.fr a compter du 1er mai.

Les personnes considérées comme a risque de
développer une forme sévére de la maladie et
prises en charge par I'Assurance Maladie au titre
d’'une affection longue durée (ALD)

ainsi que les femmes enceintes au 3e trimestre de grossesse
doivent faire leur déclaration ou la renouveler sur le
site declare.ameli.fr a compter du 1er mai.

Les autres personnes a risque de forme sévére
doivent s’adresser a leur médecin traitant ou a un
médecin de ville pour demander a bénéficier d'un
arrét de travail.

Les personnes qui cohabitent avec une personne
vulnérable peuvent également, en 'absence de
solution de télétravail, solliciter leur médecin
traitant ou un médecin de ville, qui pourra prescrire
un arrét de travail s'il 'estime nécessaire.

Voir également le tableau récapitulatif de I'’Assurance
maladie

= Circulaire U2P 20.170
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Arréts de travail liés au Covid-19 (2/2)

Situation des salariés

Depuis le 1er mai 2020, le dispositif d'indemnisation
des arréts de travail dérogatoires créé dans

le cadre de la crise sanitaire du covid-19 pour

les parents contraints de garder leur enfant, les
personnes présentant un risque de développer

une forme sévére de la maladie ou les personnes
cohabitant avec ces personnes a évolué pour les
salariés.

Concernant la gestion des arréts derogatoires
qui ont pris fin au 30 avril, deux fiches pratiques
publiées par I’Assurance maladie détaillent les
modalités pour chaque situation.

Ces fiches sont disponibles en téléchargement
. garde d’enfant et personnes vulnérables

Voir aussi le tableau récapitulatif de '’Assurance

maladie
Les personnes concernées sont désormais placées
en activité partielle par leur employeur qui leur
versera une indemnisation.
[
CPRIA + Guide Covid-19 * 13 CPrA
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Conditions de recours a [’activité partielle

Compte tenu des circonstances exceptionnelles liees a
I'épidémie de coronavirus, le gouvernement a aménageé le
dispositif d’activité partielle de maniére rétroactive. Les
nouvelles modalités concernent toutes les demandes
d'indemnisation adressées par les employeurs au titre des
heures chdmées a compter du 1er mars 2020.

Toutes les entreprises peuvent bénéficier du
dispositif d’activité partielle, qu’elles ferment
totalement leur établissement ou qu’elles réduisent
leur activité.

Le schéma suivant précise les conditions d’éligibilité et
confirme que dés lors que le chef d’entreprise n'est pas
en capacité de mettre en ceuvre les mesures de
prévention nécessaires pour la protection de la santé de
ses salariés, il est éligible au dispositif d’activité partielle :

= QOrdonnance n°2020-346 du 27 mars 2020 et n°2020-460 du 22 avril
2020

https://travail-emploi.gouv.fr/actualites/l-actualite-du-

ministere/article/coronavirus-covid-19-employeurs-etes-

vous-eligibles-a-l-activite-partielle

L'entreprise peut déposer sa demande d’activité partielle
pour le mois de mars jusqu’au 30 avril, avec effet
rétroactif, sur le site :
https://activitepartielle.emploi.gouv.fr/aparts/

L'autorisation d’activité partielle est rétroactive : elle
vaut a partir du jour ou l'activité partielle a été mise
en place dans I'entreprise.

Présentation en détail du dispositif exceptionnel
d’activité partielle par le ministére du Travail :
https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/covid19-document-
precisions-activite-partielle.pdf

CPRIA « Guide Covid-19 + 14
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Conditions d’exercice du droit de retrait

Un travailleur peut se retirer d’'une situation de
travail dont il a un motif raisonnable de penser qu’elle
présente un danger grave et imminent pour sa vie
ou sa santé. Il doit alerter I'employeur de cette
situation. Il s'agit d’un droit individuel et subjectif

Ce droit vise une situation particuliere de travail et
non une situation générale de pandémie.

Dans le contexte actuel, le droit individuel de retrait ne
peut en principe pas trouver a s’exercer a condition
que :

Articles |. 4131-1 et suivants du Code du travail

= |'employeur ait mis en ceuvre les dispositions
prévues par le code du travail et les
recommandations nationales
(https://www.gouvernement.fr/info-coronavirus)
visant a protéger la santé et a assurer la sécurité de
son personnel,

= qu'il ait informé et préparé son personnel,
notamment dans le cadre des institutions
représentatives du personnel.

L'appréciation des éléments pouvant faire penser que le
maintien au poste de travail présente un danger grave et
imminent releve, le cas échéant, du juge qui verifie le
caractere raisonnable du motif.

CPRIA « Guide Covid-19 + 15
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Elections professionnelles

Le processus visant a élire les membres du comité
social et économique (CSE) est suspendu jusqu’a une
date fixée a trois mois aprés la date de cessation de
I'état d’urgence sanitaire déclaré.

L'organisation du scrutin visant @ mesurer 'audience
syndicale auprés des salariés des entreprises de moins
de onze salariés est reporté au

Circulaire U2P 20.93 et 20.100

premier semestre de 'année 2021. Les mandats des salariés au
sein des conseils de prud’hommes et des Commissions

paritaires régionales interprofessionnelles sont prorogés au plus
tard respectivement jusqu’au 31 décembre 2022 et 31 décembre

2021.

CPRIA * Guide Covid-19 * 16 CPriA
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Mesures relatives aux conges et duree du
travail

épargne-temps, la mise en ceuvre peut étre
concomitante a l'information du CSE (s'il existe) et
I'avis du CSE doit étre rendu dans le mois suivant
I'information.

Plusieurs mesures permettent a 'employeur d’adapter
I'organisation de travail de son entreprise tout en
assurant a ses salariés le versement de l'intégralité de
leur rémunération et en disposant des compétences de
ses salariés dés la fin du confinement : En cas d’augmentation de 'activité, 'employeur
peut augmenter les durées maximales de travail et
réduire la durée du repos quotidien dés
I'information du CSE, s'il existe, qui doit rendre son

En cas de réduction d’activité, 'employeur peut imposer
la prise de jours de congés ou en modifier les dates :

= S'il s’agit de jours de congés payés, la mise en avis dans le mois suivant I'information.
ceuvre est conditionnée a la conclusion d'un accord
collectif, Pour certaines entreprises determinées par décret,
I'employeur peut attribuer le repos hebdomadaire
= Sl g'agitde jours de RTT, de jours de repos par roulement aprés en avoir informé le CSE, s'i

conventionnels, de droits affectes au compte existe, qui peut rendre son avis postérieurement &

la mise en ceuvre mais dans le mois qui suit
I'information.

CPRIA « Guide Covid-19 + 17 EE’I’LFI
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Versement de la prime exceptionnelle de
pouvoir d’achat aux salaries

Une ordonnance prise le 1er avril 2020 (voir infra) Afin de permettre de récompenser plus
assouplit les conditions de versement de la prime

: . acifiquemen ié illé
exceptionnelle de pouvoir d’achat. spécifiguement les salariés ayant travaillé

pendant I'épidémie de Covid-19, un nouveau

Toutes les entreprises peuvent verser cette prime critére de modulation du montant de la prime
cotisations et contributions sociales et d'impdt sur le

collectif ou la décision unilatérale de I'employeur

revenu. . , .

mettant en ceuvre cette prime. Il sera désormais
La date limite de versement de la prime est repoussée possible de tenir compte des conditions de travail
du 30 juin au 31 aodt 2020. liées a I'épidéemie.

Pour les entreprises mettant en ceuvre un accord
d’intéressement, ce plafond est relevé a 2 000 euros.

= Voir circulaire U2P 20.96

= Ordonnance du 1er avril 2020 modifiant la date limite et les conditions de versement
de la prime exceptionnelle de pouvoir d’achat

CPRIA * Guide Covid-19 * 18 cPriA
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Service de declaration en ligne des arréts de
travail (1/2)

Arrét de travail pour la garde de ses enfants

Dans le cadre de la fermeture temporaire des Le téléservice « declare.ameli.fr » permet de déclencher le

S’EI:UCtU.I'eS d'accueils de jeuqes enfantset ~ versement de ces indemnités journaliéres. Il s'applique aux
d'etablissements scolaires, I'Assurance maladie  salarigs du régime général, clercs et employés de notaire, aux

versth_deS I(rjlglemn![te_s Journ?lleres atdes délai artisans et commercgants ainsi qu’aux professionnels de santé
conditions derogatoires (“O,am”?er,‘ Sans dela exercant en libéral bénéficiant du versement d'indemnités
de carence) pour les assurés qui n'ont pas

d'autre possibilité pour la garde de leurs enfants Journalieres forfaitaires dérogatoires.
(télétravail notamment) que de rester a leur

domicile ou qui ne bénéficieraient pas des " FAQ pourles employeurs
modes de garde mis en place pour les https://lwww.ameli.fr/sites/default/files/Documents/667183/

professions prioritaires document/fag employeurs coronavirus teleservice decla
' re ameli.pdf

Ce dispositif concerne les parents d'enfants de .

moins de 16 ans au jour du début de I'arrét ainsi = FAQ pour les professionnels de santé

que les parents d'enfants en situation de https://www.ameli.fr/medecin/actualites/mesures-

handicap sans limite d'age. exception-nelles-liees-au-covid-19-une-fag-pour-les-
profes-sionnels-de-sante
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Service de declaration en ligne des arréts de
travail (2/2)

Arrét de travail pour les assurés présentant un

risque de développer une forme grave d'infection Ce dispositif s'applique aux salariés, artisans et

N y commercants ainsi qu’aux professionnels de santé
Ces assurés peuvent benef|C|er, SOuUS Cond|t|0n3, d'un exergant en libéral bénéficiant du versement
arrét de travail a titre préventif par le biais d’'une d'indemnités journaliéres forfaitaires dérogatoires.

déclaration en ligne sur le site « declare.ameli.fr ».
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Apprentis

ANRAFDB 0UE DOIVENT FAIRE LES APPRENTLES ?

HIS A JOUR LE VENDRED! 3 AVRS

DES QUESTIONS ? BESOIN D'AIDE ?

LSS COSAPPRENTIFR @
APPRENTIES = sosparat, r @ m.ma/AssalNAF

TON ENTREPRISE
TON CFA MET-IL DES a 5 2 MET-ELLE EN PLACE
COURS EN LIGNE 7 = LE TELETRAVAIL?

PEUX-TUTE
> Tu rattrageras les penodes 2 DEPLACER SUR TON x m

de formation LIEU DE TRAVAIL ?

» Infarme ton emplayeur et
échanpe avec e 3 ce sujet

5

> Informe ton employeuwr > Pour résoudre les problémes

> Suis tes cours pendant matériels. renseigne toi auprés

les périedes d école de: ton entreprise ot de ton CFA > Ton employeur doit te mettre
> Ton planning des > Ton planning des périodes en chamage partiel

peériodes reste d'actualite reste dactualité > Situ es "a risque” (minew, > Tu percois 100% de ton salaire

> Propose a ton employeur

de Faire du télétravail protima s sants), consulte si tu es au SMIC ou moins

ton médecin traitant >Tun'a ne démar fair
»Pour résoudre les JORE PR RO tc:ennl\ SIZU::fi::ha(rv(eh;:l;ute
problémes matériels, existant) N b?' 4 diéchanae t
M < 3 > e pas g o anger avel n
renseigne toi auprés de ton oublic pas d'échanger avec to

entreprise et de ton CFA employeur a ce sujet

Voir le Questions/Réponses du ministére du Travail : https://travail-emploi.gouv.fr/actualites/l-actualite-du-ministere/article/coronavirus-covid-19-questions-reponses-apprentissage
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Mesures relatives aux déeplacements

Trajets entre le domicile et le lieu de travail

Voir article 3 du décret n® 2020-293 du 23 mars

2020 prescrivant les mesures générales nécessaires
pour faire face a I'épidémie de Covid-19 dans le cadre
de I'état d'urgence sanitaire :
https://lwww.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=
JORFTEXT000041746694&categorieLien=id

Les salariés concernés doivent se munir, lors de
leurs déplacements, d’'un justificatif de
déplacement professionnel rempli par 'employeur.

Nouveau justificatif de déplacement professionnel:
https://www.gouvernement.fr/sites/default/files/contenu
Ipiece-jointe/2020/03/justificatif-deplacement-
professionnel-fr.pdf

ceriA
CPRIA « Guide Covid-19 + 22 e


https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000041746694&categorieLien=id
https://www.gouvernement.fr/sites/default/files/contenu/piece-jointe/2020/03/justificatif-deplacement-professionnel-fr.pdf

Questions/Réponses a destination des
salaries

Les organisations syndicales de salariés proposent
des ressources complétes sur leur site Internet pour
informer les salariés.

CFDT CFE-CGC

 https://www.cfdt.fr/portail/actualites/crise-du-covid-  https://www.cfecgc.org/actualites?category=Covid-19

19/coronavirus-les-reponses-a-vos-questions-
srvl 1100672 CFTC

» https://lwww.cftc.fr/droit-du-travail-coronavirus-covid-19

* Une adresse e.mail en Bretagne :
Covid19.bretagne@bretagne.cfdt.fr CGT-FO

» https://lwww.force-ouvriere.fr/coronavirus-fo-vous-repond
CGT » https://lwww.force-ouvriere.fr/-Coronavirus-Covid19-

e Un numéro vert gratuit: 0 805 38 66 61
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Les aides aux
entreprises




Acces a une cellule de soutien psychologique

L'U2P et ses organisations membres ont mis en place
le 20 mai 2020 une plateforme d'écoute et
d’accompagnement  psychologique des  chefs
d’entreprise de proximité grace a un numéro national
d’'appel gratuit : le 09 85 607 727, ouvert 7 jours sur 7
de 8h a 20h.

Pour répondre a l'inquiétude et parfois la grande
détresse causées par la crise actuelle, 'U2P a
cherché les moyens de rompre l'isolement des chefs
d’entreprise, en leur permettant de libérer leur parole
et d’évoquer leurs difficultés avec des professionnels
de confiance.

Ce numéro d’appel gratuit permet d’entrer en dialogue
avec l'un(e) des trente psychologues mis a
disposition.

Sa mise en place est rendue possible par TUNAPL et
ses deux fédérations membres représentant les
psychologues, le Groupement syndical des praticiens
de la psychologie, psychothérapie, psychanalyse en
libéral (PSY'G) et le Syndicat national des
psychologues (SNP), ainsi que par le cabinet de
psychologues en ligne BeMyPsy.
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Dispositions relatives aux etablissements

recevant du public

Le décret n® 2020-293 du 23 mars 2020 prescrivant
les mesures générales nécessaires pour faire face a
I'épidémie de Covid-19 dans le cadre de ['état
d'urgence sanitaire précise a son article 8 :

1. Les catégories d’établissements qui ne
peuvent plus accueillir du public jusqu'au 15
avril 2020

2. Les établissements qui peuvent continuer a
recevoir du public selon la liste des activités
figurant en annexe du décret

3. L’interdiction de la tenue des marchés,
couverts ou non et quel qu'en soit I'objet

|l est indiqué que le représentant de I'Etat dans le
département peut, aprés avis du maire, accorder une
autorisation d'ouverture des marchés alimentaires qui
répondent a un besoin d'approvisionnement de la
population si les conditions de leur organisation ainsi
que les controles mis en place sont propres a garantir
le respect des dispositions de l'article 1er et de
I'article 7 du décret.

Pour en savoir plus :
https://www.Leqifrance.Gouv.Fr/affichtexte.Do?Cidtext
e=jorftext00004 1746694 &categorielien=id
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Report de certaines cotisations sociales (1/4)

Conformément aux mesures annoncées par le
Président de la République jeudi 12 mars 2020 dans
le cadre de la crise du coronavirus, les charges
sociales (URSSAF) de mars ne seront pas
prélevées.

Les employeurs dont la date d’échéance Urssaf
intervient le 15 du mois ont pu reporter tout ou partie
du paiement de leurs cotisations salariales et
patronales pour I'échéance du 15 mars 2020.

De méme, les employeurs dont la date d’échéance
Urssaf intervient le 5 du mois peuvent reporter tout
ou partie du paiement de leurs cotisations salariales
et patronales pour I'échéance du 5 avril 2020.

La date de paiement de ces cotisations pourra étre
reportée jusqu’a 3 mois : des informations seront
communiquées ultérieurement sur la suite.
Aucune pénalité ne sera appliquée.

Pour les travailleurs indépendants, 'échéance
mensuelle du 20 mars et celle du 5 avril ne seront pas
prélevées. Dans ['attente de mesures a venir, le
montant de cette échéance sera lissé sur les
échéances ultérieures (avril a décembre).
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Report de certaines cotisations sociales (2/4)

En complément de cette mesure, les travailleurs
indépendants peuvent solliciter :

 ['octroi de délais de paiement, y compris par
anticipation. Il n’y aura ni majoration de retard ni
pénalité ;

* un ajustement de leur échéancier de cotisations pour
tenir compte d'ores et déja d’'une baisse de leur
revenu, en réestimant leur revenu sans attendre la
déclaration annuelle;

 [intervention de I'action sociale pour la prise en
charge partielle ou totale de leurs cotisations ou pour
Iattribution d’une aide financiere exceptionnelle

Comment procéder :

Espace personnel en ligne sur urssaf.fr et envoi
d’un message via la rubrique « Une formalité
déclarative » > « Déclarer une situation
exceptionnelle ».

|l est également possible de joindre votre Urssaf
par téléphone au 0 806 804 209.

Voir https://www.Economie.Gouv.Fr/coronavirus-
soutien-entreprises avec fiche « les mesures de
soutien et les contacts ».
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Report de certaines cotisations sociales (3/4)

AGIRC ARRCO - prélévements des

cotisations de retraite complémentaire . o , L
Si I'entreprise régle habituellement ses cotisations

En cas de DSN de février 2020 non déposée : hors DSN, elle peut adapter le montant de son
I'entreprise peut encore la déposer en adaptant le reglement selon son besoin.

montant de son paiement de cotisations de
retraite complémentaire (montant de paiement a
zéro ou montant représentant une partie des
cotisations).

Lien vers la page Agirc-Arrco : hitps://www.agirc-
arrco.fr/actualites/detail/covid-19-dispositif-
daccompagnement-des-entreprises-1/

En cas de DSN de février 2020 déposée : Lien vers la page DSN-info : http://www.dsn-

l'entreprise doit informer sa caisse de retraite info.fr/actualites.himitcovid19-retraite
avant le 19 mars 2020 qu’elle souhaite reporter le

paiement SEPA renseigné dans la DSN ou le

réduire.
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Report de certaines cotisations sociales (4/4)

Aide financiére exceptionnelle CPSTI/ACOSS pour les
travailleurs indépendants impactés par la crise

L'action sociale constitue une aide complémentaire aux
aides mises en place en parallele comme le Fonds de
solidarité de 'Etat ou les indemnités journalieres «
Coronavirus ».

L'aide financiére exceptionnelle (AFE) constitue le dispositif
principal et prioritaire d’aide aux cotisants dans le cadre de
I'action sociale de la branche Recouvrement.

Sont concernés par cette aide tous les travailleurs
indépendants affiliés, quel que soit leur statut, si les
critéres d’éligibilité suivants sont remplis :

* avoir effectué au moins un versement de cotisations
depuis son installation

= gvoir été affilié avant le 01/01/2020 ;

= @tre concerné de maniére significative par des
mesures de réduction ou de suspension d'activité.

Pour bénéficier de l'aide, le travailleur indépendant doit
compléter ce formulaire puis le transmettre
accompagne des piéces justificatives demandées par
courriel a son Urssaf/CGSS de domiciliation
professionnelle.

Sa demande sera étudiée et le travailleur indépendant
sera informé par un courriel dés acceptation ou rejet de
sa demande.

En savoir plus sur le dispositif d’Action sanitaire et
sociale mis en ceuvre pour les travailleurs
indépendants : https://www.secu-
independants.fr/action-sociale/aide-coronavirus/
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Les mesures exceptionnelles des organismes de
prevoyance et de complementaire sante

Ces mesures peuvent par exemple prendre la
forme : de reports ou d’exonérations de
cotisations, d'accés a des fonds d’urgence, d’un
maintien des garanties pendant les arréts de

De nombreux organismes couvrant les risques travail dérogatoires covid...
prévoyance et santé (institutions de prévoyance,
assurances, mutuelles) ont décidé de mettre en
ceuvre, de leur propre initiative, des mesures
d’aides et d'accompagnement en direction de
leurs entreprises adhérentes et des bénéficiaires
des garanties.

Une pluralité d’initiatives pour prendre en
compte les conséquences sociales et
économiques de I'épidémie de covid-19

Ces initiatives étant spécifiques a chaque
organisme assureur concerne, il est nécessaire
de se rapprocher de ces derniers afin de prendre
connaissance des mesures de soutien qu'ils ont
mis en place,

, . cPriA
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Indemnite exceptionnelle de perte de gains -

CPSTI

Les travailleurs indépendants de I'artisanat et du
commerce vont pouvoir bénéficier, en avril, d’'une«
indemnité de perte de gains ».

Cette aide exceptionnelle validée par le Conseil de la
Protection Sociale des Travailleurs Indépendants
(CPSTI), avec I'accord de 'U2P, de la CPME et du
MEDEF, ainsi que des ministeres de tutelle, sera
modulable en fonction du niveau de cotisations de
chacun au régime de retraite complémentaire des
indépendants (RCI), et ce dans la limite maximale de
1250 € nets d’imp6ts et de charges sociales.

Le paiement de cette somme, qui ne pourra excéder le
montant des cotisations annuelles au RCI, sera
uniquement conditionné au fait d’étre en activité au 15
mars 2020 et immatriculé avant le 1¢" janvier 2019.

Elle sera versée avant la fin du mois d’avril par le
CPSTI, via les URSSAF, sans que les indépendants
concernés n'aient la moindre démarche a accomplir.
Cette aide sera cumulable avec le fonds de solidarité
mis en place par le gouvernement a l'intention des
petites entreprises.

Elle est également cumulable avec I'aide financiére
proposée dans le cadre de I'action sociale du CPSTI.

Ainsi, les travailleurs indépendants de I'artisanat et du
commerce aujourd’hui en grande difficulté, benéficieront
d’une forme de revenu de substitution, et ce sans que
les finances publiques soient mises a contribution.

» En savoir plus sur le site Internet des la Sécurité
sociale des indépendants : https://www.secu-
independants.fr/cpsti/actualites/actualites-
nationales/epidemie-de-coronavirus/#c47714
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Indemnite exceptionnelle de perte de gains -
Agirc-Arrco

A Tinstar du CPSTI, 'Agirc-Arrco a souhaité accorder Elle contribuera a atténuer les difficultés des dirigeants salariés
une aide exceptionnelle aux chefs d’'entreprise ayantla  qui sont trés nombreux & avoir subi des pertes de revenus et qui
qualité de salariés (gérants minoritaires de SARL, pour certains, restaient a I'écart des différents dispositifs de
SAS...) et qui cotisent au régime de retraite soutien mis en place par le gouvernement.
complémentaire.
Démarches et informations complémentaires :
https://lwww.agirc-arrco.fr/actualites/detail/covid-

lls devront en faire la demande auprés de I'Agirc-Arrco  19-lagirc-arrco-met-en-place-une-aide-exceptionnelle-
qui pourra accorder une aide pouvant aller jusqu'a 1 500 dediee-aux-salaries/

euros en fonction des pertes de revenus déclarées par

le dirigeant. Cette décision saluée par 'U2P est en

vigueur depuis le 11 mai.
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Report du paiement de certains impots et
remise d’impot direct (1/2)

|l est possible de demander un étalement ou un Les reports sont accordés pour un délai de

report des principales échéances fiscales d'impots trois mois sans aucune pénalité et sans

(impbt sur les sociétés, taxe sur les salaires,..), a aucun justificatif.

I'exception de la TVA et du prélévement a la source

(PAS) versé en tant que collecteur, auprés de votre Pour les contrats de mensualisation pour le

service des impéts des entreprises. paiement de la CFE ou de la taxe fonciére, il
est possible de le suspendre dans leur espace

Un formulaire spécifique est accessible en ligne pour professionnel ou en contactant le Centre

assurer le suivi de la demande et les montants des prélévement service : le montant restant sera

reports. Il suffit de le compléter et de 'envoyer a son prélevé au solde, sans pénalité.

SIE par mail.
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Report du paiement de certains impots et
remise d’impot direct (2/2)

Pour les travailleurs indépendants, il est possible
de moduler a tout moment le taux et les acomptes
de préléevement a la source de I'impét sur le revenu.
|l est aussi possible de reporter le paiement de leurs
acomptes de prélevement a la source sur leurs revenus
professionnels d’'un mois sur l'autre jusqu’a trois fois si
leurs acomptes sont mensuels, ou d'un trimestre sur
I'autre si leurs acomptes sont trimestriels.

Toutes ces démarches sont accessibles via leur espace
particulier, rubrique « Gérer mon prélevement a la
source » : toute intervention avant le 22du mois sera
prise en compte pour le mois suivant.

Pour les situations les plus difficiles, il est
également possible de demander une remise sur les
imp6ts directs. L'entreprise doit alors renseigner le
formulaire en justifiant sa demande (informations sur
la baisse du chiffre d’affaires, sur les autres dettes a
honorer, sur la situation de la trésorerie).

Pour en savoir plus :
https://www.impots.gouv.fr/portail/node/13465

cpria
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Solliciter la Commission des chefs de services
financiers

Voir le site de la DGFIP

La Commission des chefs de services financiers  nitns:/jwww.impots.qgouv.fr/portail/professionnel/cesf-etcodeficiri
(CCSF) peut accorder aux entreprises qui rencontrent

des difficultés financiéres des délais de paiement pour
s'acquitter de leurs dettes fiscales et sociales (part
patronale) en toute confidentialité.

ceriA
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Fonds de solidarite (1/5)

Un Fonds de solidarité financé par I'Etat et les Régions a été
créé pour aider les petites entreprises les plus touchées par ou bien :

la crise. = pour l'aide versée au titre du mois de mars : qui
connaissent une perte de chiffre d’affaires d’au moins

Peuvent bénéficier de cette aide défiscalisée pouvant aller 50 % au mois de mars 2020 par rapport au mois de

jusqu’a 1 500 euros les petites entreprises qui emploient ,
. ., ) o mars 2019 :

moins de 11 salariés, font moins de 1 million d’euros de

chiffre d’affaires et ont un bénéfice annuel imposable = pour les aides versées au titre du mois d’avril et

inférieur @ 60 000 euros* et qui : du mois de mai : qui connaissent une perte de chiffre

o o . . d’affaires d’au moins 50 % pour le mois considéré en
= fontl Objet d’une interdiction d’accueil du pUbIlC 2020 par rapport au méme mois en 2019 ou au chiffre
intervenue le mois au titre duquel la demande d’aide est d’affaires mensuel moyen sur 2019.
formulée ;

*Aides versées au titre du mois d’avril et du mois de mai : pour les entreprises en nom propre, ce montant de 60 000 euros est doublé si le conjoint du
chef d’entreprise exerce une activité professionnelle réguliere dans I'entreprise sous le statut de conjoint collaborateur ; pour les sociétés, 60 000 euros .
par associé et conjoint collaborateur. cpPrim
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Fonds de solidarite (2/5)

A noter

Au titre des pertes du mois de mai 2020, le dispositif

est ouvert aux entreprises ayant au plus 20 salariés et moins
de 2 millions d’euros de chiffre d’affaires qui appartiennent a
des secteurs particulierement touchés par la crise (hotels,
cafés, restaurants, tourisme, événementiel, sport, culture)
ainsi qu'aux entreprises remplissant les mémes conditions
de seuil appartenant a des secteurs d’activité dépendant des
secteurs précédemment mentionnés et qui ont subi une perte
de chiffre d’affaires de plus de 80 % entre le 15 mars 2020 et
le 15 mai 2020.

Pour les personnes physiques ayant bénéficié d’une ou de
plusieurs pensions de retraite ou d'indemnités

journaliéres de sécurité sociale et les personnes morales
dont le dirigeant majoritaire a bénéficié de telles pensions
ou indemnités, au titre du mois :

« d'avril : le montant de I'aide est réduit du

montant des retraites et indemnités journaliéres
percues ou a percevoir au titre du mois

considéré ;

* de mai : le montant de la subvention est égal a

la perte de chiffre d’affaires, le montant cumulé

de 'aide, des pensions de retraites et des indemnités
journaliéres pergues ou a percevoir au

titre du mois de mai 2020 ne pouvant toutefois
excéder 1 500 euros.

*Aides versées au titre du mois d’avril et du mois de mai : pour les entreprises en nom propre, ce montant de 60 000 euros est doublé si le conjoint du
chef d’entreprise exerce une activité professionnelle réguliere dans I'entreprise sous le statut de conjoint collaborateur ; pour les sociétés, 60 000 euros v

par associé et conjoint collaborateur.
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Fonds de solidarite (3/5)

Les entreprises en redressement judiciaire ou en procédure
de sauvegarde peuvent également bénéficier du fonds de
solidarité a I'exception de celles se trouvant en liquidation
judiciaire au 16" mars 2020.

Sur simple déclaration sur le site de la DGFIP,
iImpots.gouv.fr, 'entreprise peut bénéficier de l'aide
défiscalisée.

Les entreprises les plus en difficulté peuvent, a partir du 15
avril 2020 et jusqu’au 31 mai 2020 au plus tard, solliciter
une aide complémentaire de 2 000 € a 5 000 € aupres des
services de la Région ou elles exercent leur activité si au
jour de la demande, elles :

= ont bénéficié du premier volet du fonds (les 1 500 € ou
moins) ;

= emploient, au 18" mars 2020, au moins un salarié en
contrat a durée indéterminée ou déterminée ou elles ont

fait 'objet d'une interdiction d’accueil du public entre le 1
mars 2020 et le 11 mai 2020 et ont un chiffre d’affaires
constaté lors du dernier exercice clos supérieur ou égal a
8 000 euros. Pour les entreprises n'ayant pas encore clos
I'exercice, le chiffre d’affaires mensuel moyen sur la
période comprise entre la date de création de 'entreprise
et le 29 février 2020 doit étre supérieur ou égal 667 € ;

se trouvent dans l'impossibilité de régler leurs dettes
exigibles dans les trente jours et le montant de leurs
charges fixes, y compris les loyers commerciaux ou
professionnels, dues au titre des mois de mars, avril et
mai 2020,est négatif ;

ont vu leur demande d’un prét de trésorerie faite depuis le
18" mars 2020, aupres d’une banque dont elles étaient
clientes a cette date, refusée ou restée sans réponse
passeé un délai de dix jours.
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Fonds de solidarité (4/5)

Pour les entreprises ayant au moins un salarié

appartenant a des secteurs particuliérement touchés par
la crise (hotels, cafés, restaurants, tourisme,
événementiel, sport, culture), le plafond de 'aide
accordée au titre du deuxiéme volet du fonds est porté a
10 000 euros et la condition de refus de prét est
supprimée.

Des plateformes régionales sont ouvertes a cet effet. La
demande d’aide doit étre réalisée au plus tard le 15 aodt
2020. Une seule aide peut étre attribuée par entreprise.

A linitiative du département, de I'établissement public de
coopération intercommunale a fiscalité propre ou de la
commune du lieu de domiciliation

= Ordonnance du 25 mars 2020
Décret n°2020-371 du 30 mars 2020
= Décret n°2020-394 du 2 avril 2020 modifiant le décret n°2020-371 du 30 mars 2020

= Décret n°2020-433 du 16 avril 2020 modifiant le décret n°2020-371 du 30 mars 2020
= Décret n°2020-552 du 12 mai 2020 modifiant le décret n°2020-371 du 30 mars 2020

5 Décret n®2020-757 du-20-iuin-2020-maodifiant le_décret n°2020-371-du-30-mars 2020
peCreti—~ufu-rof-GUujuin Zo20-MOGHaRe-GeCretR—~Zu£d-o1-GU- o Mals £o£v

et sur délibération de I'organe délibérant de ces collectivités
ou établissements adoptée avant le 31 juillet 2020, les
entreprises bénéficiaires de I'aide complémentaire 4 ayant
déposé leur demande avant le 15 ao(t 2020 peuvent se voir
attribuer des aides complémentaires. Le montant de cette
aide peut étre de 500, 1000, 2000, 2500 ou 3000 euros.

Dossier gouvernemental avec tableau de référence de calcul
pour la perte de chiffre d'affaires :
https://www.economie.gouv.fr/files/files/PDF/2020/DP-

Fonds de solidarite.pdf

FAQ du gouvernement sur el Fonds de solidarité :
https:/lwww.impots.gouv.fr/portail/

Décret n°2020-873 du 16 juillet 2020 modifiant le décret n°2020-371 du 30 mars 2020
Décret n°2020-1048 du 14 aodt 2020 modifiant le décret n°2020-371 du 30 mars 2020
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Fonds de solidarite (5/5)

Des plateformes régionales sont ouvertes a cet effet. La FAQ du gouvernement sur le Fonds de solidarité :
demande d’aide doit étre réalisée au plus tard le 15 juillet https://www.impots.gouv.fr/portail/files/media/cabcom/c
2020. Une seule aide peut étre attribuée par entreprise. ovid19/fonds_solidarite_fag-16042020-9h43.pdf

= Dossier gouvernemental avec tableau de référence
de calcul pour la perte de chiffre d’affaire :
https://www.economie.gouv.fr/files/files/PDF/2020/DP-
Fonds_de_solidarite.pdf

En Bretagne, pour faire votre demande :
https://www.bretagne.bzh/aides/fiches/covid19-fonds-
de-solidarite-volet-2-region/
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Report des loyers, des factures d’eau, de gaz

et d’électricité

Le président de la République a annonceé lundi 16 mars
2020 le report du paiement des loyers, factures d’eau,
de gaz et d’électricité pour les plus petites entreprises
en difficulté.

Les plus petites entreprises éligibles au fonds de
solidarité financé par I'Etat et les Régions (voir slide
précédent) pourront bénéficier de droit de report du
paiement des loyers, des factures d’eau,
d’électricité et de gaz.

= Ordonnance n° 2020-316 du 25 mars 2020 relative au paiement des loyers, des
factures d’eau, de gaz et d'électricité afférents aux locaux professionnels des
entreprises dont 'activité est affectée par la propagation de I'épidémie de Covid-19.

Pour les factures d’eau de gaz et d’électricité : les
entreprises qui rencontrent des difficultés peuvent
adresser sans tarder par mail ou par téléphone une
demande de report a 'amiable a leur fournisseur d’eau,
de gaz ou d'électricité.

Pour le loyer des locaux commerciaux : les
principales fédérations de bailleurs ont appelé vendredi
20 mars leurs membres bailleurs a suspendre les
loyers pour I’échéance d’avril et pour les périodes
postérieures d’arrét d’activité imposées par I'arrété.

Voir https://www.economie.gouv.fr/coronavirus-soutien-
entreprises ainsi que la brochure du gouvernement :
https://www.economie.gouv.fr/files/files/PDF/2020/Coron
avirus-MINEFI-10032020.pdf
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Préts garantis par ’Etat pour soutenir la
trésorerie des entreprises

Jusqu’au 31 décembre 2020, les entreprises de
toute taille, quelle que soit leur activité (artisans,
commercants, professions libérales, exploitants
agricoles, associations et fondations ayant une activité
économique), quelle que soit leur forme juridique
(entreprise individuelle, société) et quel que soit leur
statut fiscal et social, pourront demander a leur
banque un prét garanti par I'Etat pour soutenir leur
trésorerie.

= Circulaire U2P 20.70 et 20.99

Ce prét pourra représenter jusqu’a 3 mois de
chiffre d'affaires 2019, ou deux années de masse
salariale pour les entreprises innovantes ou créées
depuis le 1er janvier 2019.

Aucun remboursement ne sera exigé la premiere
année ; 'entreprise pourra choisir d’amortir le prét
sur une durée maximale de cing ans.

En savoir plus sur le dispositif de préts de trésorerie
garantis par I'Etat :
https://lwww.economie.gouv.fr/coronavirus-soutien-
entreprises

= Loi de finances rectificative pour 2020 — Article 6 relatif a la garantie de I'état relative aux préts consentis par les établissements de crédit et les sociétés de financement a compter
du 16 mars 2020 et jusqu’au 31 décembre 2020 inclus, a des entreprises non financiéres immatriculées en France, dans la limite d’un encours total garanti de 300 milliards

d’euros

= Arrété du 23 mars 2020 accordant la garantie de I'Etat aux établissements de crédit et sociétés de financement en application de l'article 4 de la loi n® 2020-289 du 23 mars 2020

de finances rectificative pour 2020

= Arrété du 6 mai 2020 portant modification de I'arrété du 23 mars 2020 accordant la garantie de I'Etat aux établissements de crédit et sociétés de financement en application de

I'article 6 de la loi n® 2020-289 de finances rectificative pour 2020
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Subventions pour l’achat d’equipements de
protection

Une subvention « Prévention COVID » est proposée 50 % cet investissement. La liste des conditions d'attribution
par 'Assurance Maladie-Risques professionnels aux figurant sur le site ameli fr/entreprise.

entreprises de moins de 50 salariés et aux travailleurs

independants sans salarie afin de les aider a prévenirla | 5 subvention est conditionnée & un minimum d'investissement
transmission du coronavirus au travail. de 1000 € HT pour une entreprise avec salariés et de 500 € HT
pour un travailleur indépendant sans salarié. Le plafond de la

Cette subvention s’adresse aux entreprises qui ont
P J subvention fixé a 5 000 € dans les deux cas.

investi entre le 14 mars et le 31 juillet 2020 dans des
équipements de protection, de distanciation physique

ou d'hygiéne et de nettoyage. Pour bénéficier de la mesure, il suffit de remplir le formulaire de

demande disponible sur ameli.fr/entreprise et de 'adresser a sa
Les caisses régionales de rattachement (Carsat, Cramif ~ caisse régionale de rattachement (Carsat, Cramif ou CGSS)
ou CGSS) pourront subventionner jusqu’a avec les piéces demandées.
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Médiation du credit

La Médiation du crédit est un dispositif public et gratuit
qui vient en aide a toute entreprise qui rencontre des
difficultés avec sa banque dans tous les cas de refus,
Ou avec son assureur-credit, dans tous les cas de
réduction ou de résiliation des lignes de garantie.

Pour saisir le médiateur du crédit : Pour saisir le
meédiateur du crédit ; https://mediateur-
credit.banque-france.fr/

Pour les demandes liées a la crise du Covid 19, une
procédure accélérée est mise en place.

Dans les 48h suivant la saisine, le médiateur vous
contacte, vérifie la recevabilité de votre demande, et
définit un schéma d’action avec vous. Il saisit les
banques concernées. Le médiateur peut réunir les
partenaires financiers de votre entreprise pour
identifier et résoudre les points de blocage et proposer
une solution aux parties prenantes.
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Médiation des entreprises

Bénéficier de la médiation des entreprises en cas de
conflit

La médiation des entreprises propose un service de
meédiation gratuit, rapide et réactif : un médiateur prend
contact avec le saisissant dans les 7 jours afin de définir
avec lui un schéma d’action et confidentiel.

Dans le cadre de la crise du covid-19, un comité de crise
sur les délais de paiement réunissant le Médiateur des
entreprises, le Médiateur national du crédit et les
Présidents des organisations professionnelles a été
installé.

Les entreprises sont invitées a remonter a leur
organisation professionnelle les informations concernant
les comportements de paiements des grands clients,
aussi bien exemplaires que non-solidaires, le Comité
ayant vocation a traiter prioritairement les signalements
impliquant les grandes entreprises (ayant a titre indicatif
un chiffre d’affaires supérieur a 1,5 milliard d’euros).

Pour saisir le médiateur des entreprises :
https://www.mieist.bercy.gouv.fr

En amont d’'une saisine, pour poser des questions :
https://lwww.economie.qouv.fr/mediateur-des-en-
treprises/contactez-mediateur-des-entreprises

Pour toutes informations :
https://www.economie.gouv.frimediateur-des-

entreprises/la-mediation
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Déclaration de résultat

Pour tenir compte de la crise sanitaire, le ministre de I'Action et des Comptes publics a adapté le calendrier des
principales échéances fiscales des professionnels du mois de mai comme suit :

AVRIL MAl JUIN JUILLET A00T
Impdts sur les sociétés (IS) et liasse
Relevé de solde (2572) 15 mai au plus tard le 30 juin
Solde 2019 Paiement 15 mal au plus tard le 30 juin
Entreprise a IS 20 mai 30 juin
) Entreprise a 'R (BIC/BNC/BA) 20 mai 30 juin
k;?;;i;%g;ii?;:en Associations (2070) 5 mal 30 Juin
Janvler et février) SC1 2071 = mal <0 Juin
SCI (2072) 20 mal 30 Juln
Périmétre d'intégration fiscale 30 juin

Impat sur le revenu (IR)
Déclaration rev. 2019 Revenus BIC/BNC/BA e juin, %0 J ulr!
sl dématérialisée

CVAE
5 mal (délal de rigueur  au plus fard le 30 Juln

Solde 2019 Dédlaration 1529-DEF pour les créditrices) pour les débitrices
Palement 5 mal au plus tard le 30 Juln
Répartition 2019 Declaration 1330 20 mai 30 juin
DAS2/Droits dauteurs  Déclaration DSN deposée 15 mai 30 juin ~0u DSN déposée en
en avrll ou... aodt (au plus tard)
Contrib. audiovis. pub. Déclaration et palement sur CA3 15-24 mai RE,!D?” de 3 mols pour les secteurs de 15-24 juillet
I'hébergement et de la restauration :
Date initiale reportée : Date inchangée : Date du report -
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Déclaration de TVA

|l est rappelé que seuls les imp6ts directs peuvent
faire I'objet de report de paiement ou
éventuellement de remise. Aussi, aucun report
de paiement ou remise de droits en matiere de
TVA ne peut étre accordé aux entreprises.

Toutefois, dans I'hypothése ou I'entreprise est
dans l'incapacité de rassembler I'ensemble des
pieces utiles pour établir sa déclaration de TVA
(régime du réel normal) dans le contexte actuel de
confinement, un systéme de déclaration reposant

sur une évaluation de I'imp6t di est mis en ceuvre.

L'entreprise peut ainsi :

comme le prévoit le Bofip en période de congés
(paragraphe 260 du Bofip BOI-TVA-DECLA-20-20-
10-10), réaliser une simple estimation du montant
de TVA due au titre d'un mois et verser le mois
suivant un acompte correspondant a ce montant.
La marge d’erreur tolérée est de 20 % ;

pour les seules entreprises qui ont connu une
baisse de leur chiffre d’affaires liée a la crise de
covid-19, a titre exceptionnel et pour la durée
du confinement décidé par les autorités, verser
un acompte forfaitaire de TVA selon les
modalités suivantes a retrouver en ligne sur la FaQ
relative aux actions mises en ceuvre par la DGFIP :
https://www.impots.gouv.fr/portail/coronavirus-

covid-19-le-point-sur-la-situation
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Pour prendre contact avec votre CPRIA Bretagne :
www.cpria-bretagne.fr
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